
สรุปผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการตามกลยุทธ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ล าดับ ตัวชี้วัด 

ข้อมูลตัวชี้วัด (นับสะสม) 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 3 เดือน  
(1 ต.ค. 65-  
31 ธ.ค. 65)  

6 เดือน  
(1 ต.ค. 65-  
31 มี.ค. 66)  

9 เดือน  
(1 ต.ค. 65-  
30 มิ.ย. 66)  

12 เดือน  
(1 ต.ค. 65-  
30 ก.ย. 66)  

1 จ ำนวนพิมพ์คู่มือ - -   ไม่น้อยกวำ่ 100 เล่ม ฝ่ำย CD 

2 จ ำนวน distribution คู่มือ (เล่ม/ยอดดาวน์โหลด) - -   ไม่น้อยกวำ่ 500 คร้ัง ฝ่ำย CD 

3 ร้อยละของอำจำรย์ผูร้ับผดิชอบกำรด ำเนินงำน CWIE ของส่วนงำน ที่เข้ำร่วมสมัมนำฯ - -   ไม่น้อยกวำ่ 100 คน ฝ่ำย CD 

4 ระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้คู่มือ - -   ระดับ 4 ข้ึนไป ฝ่ำย CD 

5 ร้อยละของอำจำรย์ผูร้ับผดิชอบกำรด ำเนินงำน CWIE ของส่วนงำน ที่มีคะแนน post-test ดีขึ้น - -   ร้อยละ 80 ฝ่ำย CD 

6 ร้อยละของอำจำรย์ที่เข้ำร่วมกำรพัฒนำสมรรถนะอำจำรย์ด้ำนกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ - 15.96   ร้อยละสะสม 20 ฝ่ำย EM 

7 จ ำนวนช่ัวโมงในกำรเข้ำร่วมกำรพฒันำสมรรถนะอำจำรย์ดำ้นกำรพฒันำคุณภำพกำรศึกษำของอำจำรย์ - 1 
  

6 ช่ัวโมงต่อป ี ฝ่ำย EM 

8 
ร้อยละของอำจำรย์ที่เข้ำร่วมกำรพัฒนำสมรรถนะอำจำรย์ด้ำนกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำมีแนวโนม้        
ในกำรน ำควำมรู้และทักษะไปใช้ในกำรพัฒนำหลักสูตร 

- - 
  

ร้อยละ 80 ฝ่ำย EM 

9 ระดับควำมพึงพอใจของอำจำรย์ที่เข้ำร่วมกำรพัฒนำสมรรถนะอำจำรย์ด้ำนกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ - -   NPS > 8 คะแนน ฝ่ำย EM 

10 จ ำนวนผู้เข้ำร่วมกิจกรรมดำ้นกำรตลำดเชิงรุก - -   ไม่น้อยกวำ่ 1,000 คน ฝ่ำย EM 

11 

จ ำนวนนักเรียนท่ีได้รับข้อมลูหลักสูตรระดับปรญิญำตรี 

ไม่น้อยกวำ่ 5,000 คน ฝ่ำย EM 

    - จ ำนวนผู้ลงทะเบียนเข้ำร่วมกจิกรรมกำรตลำดเชิงรุก 24,250   

    - จ ำนวนผู้ชม Live กิจกรรมกำรตลำดเชิงรุก 3,240   

    - จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบภำมกจิกรรมกำรตลำดเชิงรุก 5,945   

    - จ ำนวนกำรแจกเล่มคู่มือหลักสูตร 5,500   

12 ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วมกิจกรรมด้ำนกำรตลำดเชิงรุก - -   ร้อยละ 80 ฝ่ำย EM 

13 ร้อยละของนักเรียนท่ีเข้ำร่วมกิจกรรมด้ำนกำรตลำดเชิงรุกมีควำมตัง้ใจเลือกเข้ำศึกษำต่อมหำวิทยำลยัเชียงใหม่ - -   ร้อยละ 80 ฝ่ำย EM 
ฝ่ำย CD = ฝ่ำยส่งเสริมกำรพัฒนำหลกัสูตร, ฝ่ำย EM = ฝ่ำยส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำ, ฝ่ำย QA = ฝ่ำยส่งเสริมมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ, BO = ส ำนักงำนส ำนกั 
 
 
 



 

ล าดับ ตัวชี้วัด 

ข้อมูลตัวชี้วัด (นับสะสม) 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 3 เดือน  
(1 ต.ค. 65-  
31 ธ.ค. 65)  

6 เดือน  
(1 ต.ค. 65-  
31 มี.ค. 66)  

9 เดือน  
(1 ต.ค. 65-  
30 มิ.ย. 66)  

12 เดือน  
(1 ต.ค. 65-  
30 ก.ย. 66)  

14 ร้อยละหลักสูตรทีผ่่ำนเกณฑ์มำตรฐำนหลักสตูรระดับชำติและระดับสำกล - -   ร้อยละ 100 ฝ่ำย QA 

15 ร้อยละหลักสูตรทีม่ีคุณภำพ - -   ร้อยละ 60 ฝ่ำย QA 

16 ร้อยละของฐำนข้อมลูที่พัฒนำได้แล้วเสร็จตำมโครงสรำ้งข้อมูลที่ก ำหนด - -   ร้อยละ 100 ฝ่ำย QA 

17 ค่ำเฉลี่ยควำมพึงพอใจของผู้รับบรกิำร - -   4.25 ฝ่ำย QA 

18 ร้อยละของบุคลำกรทีไ่ด้รับกำรพฒันำ non-technical skills และ technical skills 20 ช่ัวโมง/คน/ป ี - -   ร้อยละ 80 ฝ่ำย BO 

19 จ ำนวน Cross-Functional Team project  - 1   2 โครงกำร ฝ่ำย BO 
ฝ่ำย CD = ฝ่ำยส่งเสริมกำรพัฒนำหลกัสูตร, ฝ่ำย EM = ฝ่ำยส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำ, ฝ่ำย QA = ฝ่ำยส่งเสริมมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ, BO = ส ำนักงำนส ำนกั 
 

สรุปข้อมลูผลกำรด ำเนินงำนตำมตวัช้ีวัดของแผนปฏิบัติกำรตำมกลยทุธ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
ส ำนักพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำไดก้ ำหนดตัวช้ีวัดของแผนปฏิบตัิกำรตำมกลยุทธ์ รวมจ ำนวนท้ังสิ้น 19 ตัวช้ีวัด ดังนี ้
1. ตัวช้ีวัดที่บรรลเุป้ำหมำย     จ ำนวน    1     ตัวช้ีวัด  คิดเป็นร้อยละ   5.26 
2. ตัวช้ีวัดทีอ่ยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร    จ ำนวน    18   ตัวช้ีวัด  คิดเป็นร้อยละ  94.74 

 


